Uber Uns

Die redworkgroup GmbH - Ihr kompetenter Partner, mit dem Sie die Weichen fiir Ihre neue berufliche Zukunft stellen. Durch
unsere langjahrige Erfahrung sowie unsere flexible Denkweise erkennen wir lhr Potenzial. Wir ermitteln, basierend auf Ihren
Fahigkeiten, Kenntnissen und Wiinschen, die geeignete Arbeitsstelle und stehen Ihnen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite.

Blrokraft m/w/d mit Fremdsprachenkenntnissen

(1384)

© standort: Tauberbischofsheim Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Sie suchen eine neue berufliche Herausforderung? Sie sind ein zielorientierter Mensch, der gute organisatorische
Fahigkeiten hat und liber gute Englischkenntnisse verfiligt? Dann sollten Sie schnell mit uns Kontakt aufnehmen!

Wir suchen zum nachstmaoglichen Termin fur unseren Kunden im Raum Tauberbischofsheim Mitarbeiter (m/w/d) im
Kundendienst!

Ihre Aufgaben:

Einsatzplanung und -betreuung der Servicetechniker weltweit inkl. Serviceeinsatzfreigabe
Schnittstellenkoordination zwischen den Kundendienst-Teams

Organisation von nationalen und internationalen Kundenbesuchen fiir Werksschulungen etc.
Unterstiitzung internationaler Besucher bei der Kommunikation mit Botschaften und Konsulaten
Erstellung von Protokollen, Statistiken, Tabellen, Diagrammen sowie Stammdatenpflege
Reiseplanung, -betreuung und -nachbereitung inkl. Visabearbeitung

Korrespondenz mit internationalen Kunden, Vertretern und Mitarbeitern

Beantragung von Al-Bescheinigungen sowie Registrierungen innerhalb der EU

lhr Profil:

Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung im kaufméannischen Bereich

Idealerweise Erfahrung im Kundendienst und in der Einsatzplanung

Gute englische Sprachkenntnisse in Wort und Schrift, idealerweise weitere Fremdsprachenkenntnisse
Sicherer Umgang mit MS-Office Anwendungen und IT-Affinitat

Kunden- und Serviceorientierung, Kommunikationsstarke, Teamfahigkeit, Eigeninitiative und interkulturelle
Kompetenz

Wir bieten:

Ubertarifliche Vergiitung

Sozialleistungen nach Tarifvertrag BAP/DGB

Kontinuierliche Betreuung wahrend des Kundeneinsatzes durch unser Team
Langfristige Perspektive

Geplante Ubernahme ins Kundenunternehmen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann bewerben Sie sich jetzt als Mitarbeiter m/w/d im Kundendienst mit I|hren aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen.
Fragen kdnnen auch gerne per WhatsApp unter 0931 30 43 600-0 gestellt werden.



Kontakt

redworkgroup GmbH

z. Hd. Marco Sangmeister
Bahnhofstr. 20

D-97070 Wiirzburg

Tel.: 0931 30 43 600 27
job@redworkgroup.com

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP/DGB
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