
Telefonist (m/w/d) im städtischen Betrieb langfristig
(1467)

 Standort: Würzburg  Anstellungsart(en): Schicht, Schicht / Nacht / Wochenende, Teilzeit - Schicht, Vollzeit 
Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen Telefonisten m/w/d für ein öffentliches Unternehmen in Würzburg. Sie koordinieren eingehende Anrufe und
helfen bei der Abwicklung von Anfragen. Die Arbeitsstelle ist in wechselnden Schichtmodellen inklusive Wochenende
auszuüben. Der krisensichere Job ist langfristig zu besetzen und bietet eine Übernahmemöglichkeit in ein öffentliches
Unternehmen der Stadt Würzburg.

Ihre Aufgaben:

Koordination von Telefonanrufen 
Bearbeitung von Kundenanliegen und Beschwerden
Gesprächsdokumentation

Ihr Profil:

Erfahrung als Telefonist m/w/d oder im Bereich Call-Center vorteilhaft
Bereitschaft zur Arbeit in Schichten - auch an Wochenenden (5-Tage-Woche)
Einfache MS Office Kenntnisse
Sehr gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse
Freundlich
Kundenorientiert

Wir bieten:

Krisensicherer Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive
Tarifliches Weihnachtsgeld
Tarifliches Urlaubsgeld
Möglichkeit zur Übernahme in einen öffentlichen Betrieb

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich per E-Mail oder WhatsApp unter 0931 30 43 60 00  Fragen
können auch gerne per WhatsApp gestellt werden.

 

 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

redworkgroup GmbH
z. Hd. Marco Sangmeister
Bahnhofstr. 20
D-97070 Würzburg

Tel.: 0931 30 43 600 27
job@redworkgroup.com
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